FAGOR

COMFORT
SOLUTIONS

Guia rapido Tabela 2026 ABRIL 2026

Caldeiras a gas Termos Elétricos Ar Condicionado
Esquentadores a gas Bomba de calor AQS Aerotermia




Produto e servico
em perfeita harmonia

Na Fagor Comfort Solutions acreditamos que um 6timo produto
deve ser acompanhado por servigos que simplificam a sua vida.
Por isso, desde 1956, combinamos a nossa gama de produtos
com um servigo proximo e eficiente, concebido para garantir a sua
tranquilidade.

Servico
Tecnico

Atencido telefonica .

especializada

O nosso equipamento de
atendimento telefénico esta
preparado para ajuda-lo de forma
rapida e direta com qualquer
consulta ou incidéncia com o seu
equipamento.

Rede de profissionais
especializados

Mais de 600 técnicos
especializados em produtos
Fagor formam a nossa rede

de servico. Sao Profissionais
qualificados que conhecem
perfeitamente cada equipamento
garantindo uma intervengao
segura e eficaz.

Cobertura total .

Contamos com mais de 140
centros de assisténcia técnica
que garantem uma cobertura
total de Portugal e Espanha,
sempre perto de onde for
necessaria.

Planos de manutengao
Disponibilizamos planos de
manuteng&o programados

e preventivos criados para
prolongar a vida Gtil do seu
equipamento, mantendo o seu
desempenho ideal por mais
tempo.

Pecas originais

Todas as nossas intervengoes
sdo realizadas com pegas de
substitui¢do originais da Fagor,
garantindo um funcionamento
correto e o melhor desempenho
do seu equipamento.

Sareteknika: Servigco técnico
oficial da Fagor

O servigo de assisténcia técnica é
prestado pela Sareteknika, a rede
oficial autorizada que garante

a qualidade e a fiabilidade do
servigo.
REDpEASA

SERVICIO
TECNICO
OFICIAL




Contacte com a nossa
equipa comercial

Rla da Urtigueira 234
4410-304 Canelas VNG
Portugal

Madrid

c/ Prensa 11
28033 Madrid

FAGOR
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o

A nossa
rede
comercial

Para consultas:

atencionalcliente@fagorcomfortsolutions.com

227 122 823

Polo de Innovacion Garaia.
Goiru kalea 1

20500 Arrasate - Mondragén
Gipuzkoa




Calderas GUIA RAPIDO TABELA 2026 # ABRIL 2026
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H2 NATUR

H2 NATUR

Modelo Clas. I::lnA:::o P. AQS AQS* (I/ Camara de Peso Dimensoes  Referéncia EAN- 13 Preco (€)*
Energética (kW) (kw) min) combustao (Kg)  Al/An/F (mm) FCS ¢

SET H2NATUR 25 7CDFA0022

Caldeira 810 x 450 x

HONATOR 25 a 226 234 132 ESTANCA 40 b 7CDFAO004 8436622430031 2686 €

KIT EVAC. COAXIAL 60/100 bH2NATUR 25 7CDFA0008 8436622430383

SET H2NATUR 30 7CDFA0023

Caldeira 810 x 450 x

HONATUR 30 a ) 28 15,5 ESTANCA 41 b 7CDFA0005 8436622430048 3.010€

KIT EVAC. COAXIAL 60/100 H2NATUR 30 T7CDFA0008 8436622430383

SET H2NATUR 35 7CDFA0024

Caldeira 810 x 450 x

H2NATUR 35 ﬂ 32 33 18,3 ESTANCA 41 345 7CDFA0006 8436622430055 3174 €

KIT EVAC. COAXIAL 60/100 H2NATUR 35 T7CDFA0008 8436622430383

bioCONDENS 26

SET bioCONDENS 26 7CDFA0020

Caldeira 700 x 420 x

bioCONDENS 26 ﬂ 23,6 24 13,1 ESTANCA 28 250 7CDFA0001 8436622430000 1.868 €

KIT EVAC. COAXIAL 60/100 bioCONDENS 26 7CDFA0007 8436622430031

bioCONDENS 32

SET bioCONDENS 32 7CDFA0021

Caldeira 700 x 420 x

bioCONDENS 32 “ 31,2 32 18,2 ESTANCA 41 345 7CDFA0003 8436622430024 2254 €

KIT EVAC. COAXIAL 60/100 bioCONDENS 32 7CDFA0008 8436622430383

* Caudal para. A25°C
** V/alores antes do IVA e ndo sujeitos a descontos comerciais
*** it de chaves de conexdo ndo incluido




Accessorios Caldeiras Feaholi

CRONOTERMOSTATO SEM CRONOTERMOSTATO FAGOR SMART CONTROL
FIO KXEASY W COM CABO KXEASY BY JOTTO
ref.: 7CDFA0027 ref.: 7CDFA0009 ref.: 7CDFA0032
EAN-13: 8436622430963 EAN-13: 8436622430390 EAN-13: 0637913517358
Preco: 189€ Prego: 90€ Preco: 290€
KIT EVAC. COAXIAL 60/100 KIT EVAC. COAXIAL 60/100 KIT EVAC. COAXIAL H2NATUR KIT EVAC. COAXIAL H2NATUR
bioCONDENS 26 bioCONDENS 32y H2NATUR 25 PARA SAIDA DA PAREDE 30, 35 PARA SAIDA DA PAREDE
ref.: 7CDFA0007 ref.: 7CDFA0008 ref.: 7CDFA0010 ref.: 7CDFA0011
EAN-13: 8436622430031 EAN-13: 8436622430383 EAN-13: 8436622430369 EAN-13: 8436622430376
Preco: 64 € Preco: 74€ Preco: 83 € Preco: 100€
KIT ADAPTADOR DE TUBO KIT TAPA DE BORRACHA TAPA DE CONEXAO SONDA EXTERNA
DOBLE D8O PP bioCONDENS 32 MAGNETICA biocondens 32
ref..  7CDFA0015 ref..  7CDFA0016 ref..  7CDFA0017 ref:  7CDFA0018
EAN-13: 8436622430406 EAN-13: 8436622430413 EAN-13: 8436622430420 EAN-13: 8436622430437
Preco: 30€ Prego: 46 € Prego: 64 £ Pregco: 20€
Q é-IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIé
= Todas as caldeiras vém =
E configuradas para gas E
= natural. =
E Opgao de conversdo para =
E gas propano gratuita. E
KIT DESDOBLADOR 80-80 KIT SAIDA VERTICAL KIT SAIDA VERTICAL E Colocagao em E
CoNcHTCo 10 CoceNmeom  funcionamentopelo
ref.: 7CDFA0019 ref.: 7CDFA0025 ref.: 7CDFA0026 E SerVIQ.O Te(.:nICO'OfICIal E
= gratuitaeincluidana =
EAN-13: 8436622430727 EAN-13: 8436622430970 EAN-13: 8436622430987 E oferta. =
Preco: 91¢€ Preco: 39€ Preco: 39€ ST L




TermOS Protek GUIA RAPIDO TABELA 2026 # ABRIL 2026
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M Ae
Eficiéncia Capacida-  N.°de Poténcia  Posigao de Peso Dimensdes  Referéncia i "
Modelo em AQS de (L) pessoas ()] instalagao (Kg) (mm) FCS EAN-13 Prego (€)
M-30 Ae 30 12 1500 128 0340x635 T7TEFA0020 8436622430734  199€
M-50 Ae 50 23 1500 166  0380x760 7TEFA0021 8436622430741  229€
M-80 Ae 80 24 1500 Vertical 222 ©380x1090 TTEFAQ022 8436622430758 269 €
M-100 Ae 100 35 1500 269 ©450x1000 TTEFAQ023 8436622430765 329 €
M-150 A 150 46 1500 40 ©0450x1380 TTEFAQ024 8436622430772 398 €
CB Ae
casoecoowne I 50 23 1500 163  0380x760 7TEFAQ025 8436622430789  304€
casoecoowne I 80 24 1500 | 22 ©380x1090 7TEFAQ026 8436622430796  335€
Vertica
ca-100ccoowre I 100 ot 1500 268  ©450x1000 TTEFAQ027 8436622430802  379€
CB-150 eco DW Ae 150 46 1500 40 ©0450x1380 TTEFAQ028 8436622430819 469 €
CB DUO Ae
ceovosoecoowne I 48 23 2000 28 O00XI0  7Teraonag saseer2430826 304
REVERSIVEL
cBDUO-80ccoDWre LI 73 24 2000 (ertical/ 332 '0°0%03% 7TEFA0030 8436622430833 459¢€
horizontal)
e a 9 35 2000 305 210X537 TTEFADS 8436622430840  499¢€

*Valores antes do IVA e ndo sujeitos a descontos comerciais




Termos Long Life e OR

RN
ESTOQUES ~—— NOVIDADE

M N2

Modelo Eficiéncia Capacida- N.° de Poténcia Posigao de Peso Dimensoes  Referéncia

em AQS de (L) pessoas (W) instalagao (Kg) (mm) FCS
M-30 N2 30 1-2 1500 148 ®340x 594  7TEFA0001 8436622430062 164 €
M-50 N2 50 2-3 1500 . 18,7 ®385x 760  7TEFA0002 8436622430079 186 €
M-80 N2 80 2-4 1500 Vertial 26,3 ®450x 809  7TEFA0003 8436622430086 229 €

M-100 N2 100 35 1500 306 ®450x 974 TTEFA0004 8436622430093 295¢€

EAN - 13 Prego (€)*

M N3
M-30 N3 'B | 30 12 1500 127 340x635 TTEFAOD4T 8436622431953  169€

M-50 N3 (B | 50 2-3 1500 ) 163 $380x760 7TEFAO048 8436622431960 189€
REVERSIVEL

M-80 N3 a 80 2-4 1500 (vertical/ 22 ®380x 1090 7TEFA0049 8436622431977 231¢€

horizontal)
M-100 N3 a 100 35 1500 26,8 ®450x 1000  7TEFA0050 8436622431984 299 €

M-150 N3 150 4-6 1500 38 ®450 x 1380  7TEFA005T 8436622431991 349 €

RD

RD-50 eco DW a 50 2-3 1500 18,1 ®385x 770  TTEFA0006 8436622430116 279 €
RD-80 eco DW a 80 24 1500 Vertical 255 ®450x 805  7TEFA0007 8436622430123 311¢€
RD-100 eco DW a 100 3-5 1500 30,2 ®450x 970 7TEFA0008 8436622430130 339 €

C DUO

couo-soecoow 0 50 23 2000 eEveRsiveL | S60X4T0x250 TTEFAOOT3 8436622430185 343 €
couo-soecoow 80 24 2000 (vertical/ 224 900x570x300 7TEFAOOT4 8436622430192 402¢€

horizontal)
covo-100ecoow I 100 35 2000 258 1090x570x300 TTEFAOO15 8436622430208  452¢€

SLIM

SLIM-30 eco DW a 30 1-2 1500 148 ®340x 605  7TEFA0009 8436622430147 179 €
SLIM-50 eco DW a 50 23 1500 . 18,1 ®385x 770  7TTEFA0010 8436622430154 269 €
SLIM-80 eco DW a 80 2-4 1500 verteal 255 ®450x 805  7TEFA001T 8436622430161 289 €
SLIM-100 eco DW a 100 3-5 1500 30,2 ®450x 970  7TEFA0012 8436622430178 308 €

MINI

FMINI-15$S 'B | 15 = 2500 Acima do lava loiga 93 368x368x297 TTEFA0016 8436622430215 135 €
FMINI-30 S 30 - 2500 Acima do lava loiga 13 440x 440x 385 TTEFAQ017 8436622430222 181 €
FMINI-15B 'B | 15 = 2500 Abaixo dolavaloiga 9,3 368x368x297 TTEFA0018 8436622430314 135 €
F MINI-30 B 30 - 2500 Abaixo do lava loiga 13 440x440x 385 TTEFA0019 8436622430321 181 €

*Valores antes do IVA e ndo sujeitos a descontos comerciais




Esquentadores de géS GUIA RAPIDO TABELA 2026 # ABRIL 2026

NOVIDADE DE
SETEMBRO DE
2026

FEE-15/1 NOXN
FEE-16/1 NOXN

FEE NOX GLP/N
FA NOX GLP/N

FEE NOX GLP/N
. Poténcia Caudal . - L.
Modelo Eﬁc'e“‘gg:m AQs Gas tilnominal (U ':;s‘)’ ABE?ES(‘:;) Ref::fs“c'a EAN-13  Prego (€)**
(kw) min)* 9
FEE-12/1NOXGLP = M §  PropanoGal 225 12 102 P20X330X  200ra0014 8436622431588 565€
Butano G30 155
FEE-12/1 NOX N EMEM  Nawalc 225 12 102 5201"53530 X 7CAFAO0T5 8436622431595 565 €
FEE-15 NOX GLP =1 Fropano G31 288 17 145  980X310X  200ra0003 8436622430277  749€
Butano G30 180
FEE-15 NOX N EMCY  Natwal 620 288 17 145 5801"8%70 X JCAFA0004 8436622430284 749 €
FA NOX GLP/N
Propano G31 550 x 328 X
FA-10 NOX GLP MW Pl 165 10 96 piae " TCAFAODOS 8436620430291 362€
FA-10 NOX N EMEM  Nawalc20 165 10 96 5502@%8)( 7CAFAO006 8436622430307  362€

* Caudal para AT25°K (Temperatura de saida 40°C)
** Valores antes do IVA e ndo sujeitos a descontos comerciais




Ar Condicionado
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FAGOR

COMFORT
SOLUTIONS

NATUR 3+
Classi- Capacidade
Unidade Modelo ﬁcaga'o Cape’lr:ldade de refrige- Cor Dimensdes A/ Referéncia EAN-13 Prego (€)
Energé- calorifica (W) - An/F (mm) FCS
- ragao (W)
tica
SET NATUR 3+ 2000 TAAFA0033 8436622432011
. NATUR 3+ 2600 2600
Interior 2000-1 (660~3600) (660~3300) Branco  805x270x197  T7AAFA0034 8436622432028 629 €
. NATUR 3+ 2600 2600
Exterior 2000-E (660~3600) (660~3300) Branco  780x560x270  7TAAFA0035 8436622432035
SET NATUR 3+ 3000 TAAFA0036 8436622432042
. NATUR 3+ 3500 3500
Interior 3000-1 (660~4000) (660~3800) Branco  805x270x197  7AAFA0037 8436622432059 649 €
. NATUR 3+ 3500 3500
Exterior 3000-E (660~4000) (660~3800) Branco  780x560x270  7AAFA0038 8436622432066
SET NATUR 3+ 4000 TAAFA0039 8436622432073
. NATUR 3+ 5200 5200
Interior 4000-1 (1610~6200)  (1610~6200) Branco  1025x319x223 7AAFA0040 8436622432080 1299 €
. NATUR 3+ 5200 5200
Exterior 4000-E (1610~6200)  (1610~6200) Branco  780x560x270  7TAAFA0041 8436622432097
SET NATUR 3+ 6000 TAAFA0042 8436622432103
. NATUR 3+ 7100 7100
Interior 6000-1 (2000~8900)  (2500~8500) Branco  1165x326x232 T7AAFAQ043 8436622432110 1749 €
. NATUR 3+ 7100 7100
Exterior 6000-E (2000~8900)  (2500~8500) Branco  860x720x320  TAAFAQ044 8436622432127

*Valores antes do IVA e ndo sujeitos a descontos comerciais




Bomba de calor AQS

AERO ACS

GUIA RAPIDO TABELA 2026 # ABRIL 2026

o
=
w
=
(7]
n
Q
<
o
[+
w
<

AERO ACS INOX

AERO ACS

Tipo . - .
Class. Perflde degas Capaci- Potencia Posigdo  Peso or- Referéncia
Modelo Energé- g b térmica COP deinsta- liquido mensdes EAN-13 Prego (€)*
- carga  refrige- dade (L) - FCS
tica (W) lagdo (Kg) (mm)
rante
AERO M R200 100 860 4 MURAL 65 ©920X  7B0FA0003 8436622430883  1.505€

ACS-100 M

AERO
ACS-120 M

AERO
ACS-150 M

M R290 120

M R290 150

860

860

4

4

MURAL 70

MURAL 75

1150

®520 x
1294

®520 x
1510

7BOFA0039 8436622431427  1.795€

7BOFA0040 8436622431434  1.895¢€

AERO ACS SUELO

AERO
ACS-150 S

AERO
ACS-200 S

AERO
ACS-250 S

L R290 150

L R290 200

XL R290 250

1500

1500

1500

39

39

39

SUELO - O-x-

650 x
1440

®650 x
1650

SUELO 95

SUELO 110

1.995 €

7BOFA0004 8436622430895  2.395¢€

7BOFA0005 8436622430901 2495 €

AERO ACS INOX

AERO ACS
INOX-160 S

AERO ACS
INOX-200 S

AERO ACS
INOX-260 S

L R290 160

L R290 200

XL R290 260

1005-1750 2,83-3,09

1005-1760 295-316  SUELO

1005-1750 3,24 -3,65

1311 x 584 x
600

1540 x 584 x
600

1907 x 584 x
600

SUELO

SUELO

7BOFA001T 8436622430864  2.645 €

7BOFAO00T 8436622430857  2.948 €

7BOFA0002 8436622430871 3216 €

*Valores antes do IVA e ndo sujeitos a descontos comerciais
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Aerotermia Feaholi
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AERO ecoTA
C|aSSJ- Intensida- Pot. Nominal Pot. Nominal SCOP 7/35 . - L.
ficagao . . - .. Dimensoes (mm)  Referéncia
Modelo Eneraé- deMax. aquecimento refrigeragao (zona clima- Alt/Lara/Prof FCS EAN - 13 Preco (€)*
ticg ) (7/35) kW (7/35)kW tica quente) 9

AERO 6 ecoTA 12 6,4 6,25 596 900x 1115x 415 7BOFA0006 8436622430918 5.346 €

AERO 9 ecoTA 13,7 9,15 8,85 6,34 900x 1115x415 7BOFA0007 8436622430925 5.665 €

AERO 12 ecoTA 17 12,2 108 6,4 900x 1115x415 7BOFA0008 8436622430932 6.812 €

AERO 16 ecoTA 27 16 14,85 6,3 1320x 1115 x 415 7BOFA0009 8436622430949 8.227 €

AERO 22 ecoTA 12,2 22 17 6 1320x 1115x 415  7BOFA0010 8436622430956 8.695 €
AERO MULT]

. Clas. Ener- I|_1ten- Perfil  Pot. N_uminal Capaci- Pot._NumillaI Poténcia SCoP 7/3 cop (C_Iima Dimensdes (mm) .
Unidade Modelo :t' sidade de  aquecimento d g 1 refrigeragao . . W (zona clima- médio, Alt/Larg/Prof Referéncia FCS EAN-13 Prego (€)
gética  yow () carga  (uas)kw  29e®) Tgzgyy  temicaMW) o uente)  7/140C) tLarg/Prof

SET AERO MULTI 6 160 ecoTA 7BOFA0012
Unidade exterior AERO 6 ecoTA 12 - 64 - 625 - 596 - 900x1115x415  7BOFAOO06 8436622430918  7-990€
Unidade interior  AERO ACS INOX-160 S L 160 - 1005- 1750 - 283-309  1311x584x600  7BOFAOOT1 8436622430864
SET AERO MULTI 9 200 ecoTA 7BOFA0013
Unidade exterior AERO 9 ecoTA 137 - 915 - 885 - 6,34 - 900x1115%415  7BOFAODO7 8436622430925 8013 €
Unidade interior  AERO ACS INOX-200 LA | L - 200 - 1005- 1750 - 205-316  1540x584x600  7BOFAOOO1 8436622430857
SET AERO MULTI 12 200 ecoTA 7BOFA0014

Unidade exterior AERO 12 ecoTA 7 - 122 - 108 - 64 - 900x1115x415  7BOFAOO08 8436622430032 9760 €
Unidade interior  AERO ACS INOX-200 S L - 200 - 1005- 1750 - 295-316  1540x584x600  7BOFAO00T 8436622430857
SET AERO MULTI 16 260 ecoTA 7BOFA0015

Unidade exterior AERO 16 ecoTA 27 - 16 - 1485 - 63 - 1320x 1115415 7BOFAO009 8436622430049 11442 €
Unidade interior  AERO ACS INOX-260 S LA | XL - 260 - 1005- 1750 - 324-355  1907x584x600  7BOFAODD2 8436622430871

*Valores antes do IVA e ndo suieitos a descontos comerciais
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Aerotermia = GUIA RAPIDO TABELA 2026 # ABRIL 2026
Aero Compact
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AEROTERMIA - GAMA COMPACT

Clas.  Inten-  Perfil "ot Nomi- Pot. Nominal SCOP 7/35

nal aque-  Capaci- Superficie  Dimensdes (mm)

Unidade Modelo En;‘r:ge- n:;(::t) . adreg R (;i/';‘;)"l‘(“"l dade (1) re(?;g;;;:(c‘:lo Aplicagao (‘?::: :::::)— de troca m? Alt/Larg/Prof Referéncia FCS EAN - 13 Prego (€)
SET AERO COMPACT 6f 200 ecoTA 7BOFA0016
Unidade exterior AERO 6 ecoTA 12 - 64 - 6,25 - 596 - 900x1115x415  7BOFAO0O6 8436622430918  8.689€
Unidade interior  ACU 200-30 - 200 - 80 - AN, 18 - 25 2098 x600x 663  7BOFA0025 8436622430994
SET AERO COMPACT 6¢ 200 ecoTA 7BOFA0017
Unidade exterior AERO 6 ecoTA 12 - 64 - 6,25 - 596 - 900x1115%4156  7BOFAOO06 8436622430918  8:503 €
Unidade interior ~ ACU 200-50 - 200 - 50 - preiduecimento, - 225 2028x600x663  7BOFA0024 8436622431007
SET AERO COMPACT 9f 200 ecoTA 7BOFA0018
Unidade exterior AERO 9 ecoTA 137 - 915 - 885 - 6,34 - 900x1115%415  7BOFAOOO7 8436622430925 9-008°€
Unidade interior  ACU 200-80 - 200 - 80 - P uccienioNe - 25 2098x600x663  7BOFAO025 8436622430994
SET AERO COMPACT 9c 200 ecoTA 7BOFA0019
Unidade exterior AERO 9 ecoTA 137 - 915 - 885 - 6,34 - 900x1115x415  7BOFAODO7 8436622430925 8.882€
Unidade interior ~ ACU 200-50 - 200 - 50 - preiduecimento, - 225 2028x600x663  7BOFA0024 8436622431007
SET AERO COMPACT 12f 200 ecoTA 7BOFA0020
Unidade exterior AERO 12 ecoTA 7 - 122 - 108 - 64 - 900x1115x415 7BOFA0008 8436622430932 10.155 €
Unidade interior  ACU 200-80 - 200 - 80 - e, - 25 2098x 600663  7BOFA0025 8436622430994
SET AERO COMPACT 12¢ 200 ecoTA 7BOFA0021
Unidade exterior AERO 12 ecoTA 17 - 122 - 108 - 64 - 900x1115%415  7BOFAOOO8 8436622430932 10.030 €
Unidade interior  ACU 200-50 - 200 - 50 - Areiecimento, o - 2,25 2028x600x663  7BOFA0024 8436622431007
SET AERO COMPACT 16f 200 ecoTA 7BOFA0022
Unidade exterior AERO 16 ecoTA 27 - 16 - 1485 - 63 - 1320x 1115415 7BOFAOD09 8436622430049 11570 €
Unidade interior ~ ACU 200-80 - 200 - 80 - PO - 25 2098x600x663  7BOFAO025 8436622430994
SET AERO COMPACT 16¢ 200 ecoTA 7BOFA0023
Unidade exterior AERO 16 ecoTA 27 - 16 - 1485 - 63 - 1320x 1115415 7BOFAO009 8436622430049 11445 €
Unidade interior ~ ACU 200-50 - 200 - 50 - Areiduecimento, . - 225 2028x600x663  7BOFA0024 8436622431007

*Valores antes do IVA e nao sujeitos a descontos comerciais
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Condicoes Gerais
de Venda

ENCOMENDAS

Todas as encomendas devem ser efetuadas por escrito,
seja através de meios digitais disponibilizados pela RTM
ou por correio eletrénico. Qualquer acordo verbal sé
sera vélido se for confirmado por escrito pela RTM.

Condigdes adicionais ou divergentes introduzidas
pelo cliente na encomenda nao seréo vinculativas,
salvo aceitagdo expressa e por escrito pela RTM.

ARTM reserva-se o direito de recusar encomendas que ndo
cumpram os seus critérios comerciais ou de risco de crédito.

ANULA(}AO DE ENCOMENDAS

As encomendas confirmadas ndo poderao ser anuladas
pelo cliente sem autorizagdo expressa da RTM.

Em nenhum caso seréo aceites anulagdes quando:

* Os produtos ja tiverem sido expedidos,
mesmo que ndo entregues.

» Setrate de produtos fabricados sob encomenda
especial e a produgao ja tenha sido iniciada.

* Tenham decorrido mais de trés (3) dias desde a
confirmag&o da encomenda por parte da RTM.

PRECOS

Os precos aplicaveis serdo os publicados na tabela de pregos
em vigor no momento da realizagdo da encomenda, salvo
indicacdo expressa na Confirmagao da Encomenda.

Os pregos ndo incluem impostos, transporte ou outros
custos adicionais, salvo acordo especifico.

ARTM reserva-se o direito de modificar os pregos

a qualquer momento, afetando tais alteragdes as
encomendas ainda ndo entregues. Nestes casos, o
cliente podera cancelar a encomenda afetada, mediante
notificagdo escrita no prazo de oito (8) dias Uteis.

Os custos de transporte serdo aplicados em

fung&o do valor da encomenda:

* Até 250 €: custo de transporte 28 €.
* De250€a600%€: custodetransporte 42 €.
* Mais de 600 €: portes pagos.

PRAZOS DE ENTREGA

Os prazos de entrega indicados na Confirmacado da Encomenda
sdo indicativos e ndo constituem obrigagdo contratual.

ARTM néo se responsabiliza por atrasos devidos a casos
de forga maior ou circunsténcias alheias ao seu controlo.

Em caso de atraso significativo, o cliente podera
solicitar o cancelamento da encomenda afetada,
mediante notificagéo escrita. Tal cancelamento ndo
dara direito a compensagdes econdémicas.

DEVOLUGOES

As devolugdes so serdo aceites mediante
autorizagao prévia e por escrito da RTM.

FAGOR

COMFORT
SOLUTIONS

REACH THE MARKET, SL (doravante designada
“RTM"), proprietaria da marca FAGOR COMFORT
SOLUTIONS (doravante FCS), estabelece as
seguintes Condig¢des Gerais de Venda, que regerdo
todas as relagGes comerciais com os seus clientes.
A aceitacdo de qualquer encomenda implica a
aceitacdo plena e sem reservas das presentes
condicdes.
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Para que uma devolugao seja aceite, o produto
devera cumprir os seguintes requisitos:

* Estarem perfeito estado, incluindo a embalagem original.

* Naoterem decorrido mais de trés (3)
meses desde a data da fatura.

* Serum produto ativo na tabela de pregos em vigor.

Todos os custos de devolugao, incluindo transporte, serdo
suportados pelo cliente. ARTM podera deduzir até 30%
do valor da mercadoria a titulo de custos de gestao.

EXPEDIQ()ES E ENTREGA

Os produtos serdo entregues no local indicado
na Confirmagao da Encomenda.

Osriscos relacionados com o transporte serdo
assumidos pelo cliente a partir do momento em que
os produtos sairem das instalagdes da RTM, mesmo
que o transporte tenha sido gerido pela RTM.

Em caso de danos visiveis, o cliente devera regista-los na
guia de transporte e notifica-los a RTM no prazo maximo
de 24 horas. Danos ocultos deverdo ser comunicados

no prazo de sete (7) dias corridos apés a recegéo.

CONDICOES DE PAGAMENTO E
RESERVA DE PROPRIEDADE

Os pagamentos serdo efetuados conforme as condigdes
especificadas na Confirmagao da Encomenda. Em

caso de atraso, a RTM aplicara os juros de mora
estabelecidos no decreto-Lei 62/2013, relativa ao
combate a mora nas transagdes comerciais.

ARTM reserva a propriedade dos produtos
entregues até que o cliente tenha efetuado o
pagamento integral do valor correspondente.

Em caso de incumprimento das obrigagdes de
pagamento, a RTM podera suspender a entrega de
encomendas pendentes ou resolver o contrato.

EMBALAGENS
Os produtos serdo entregues em embalagens padrédo. Qualquer
embalagem especial solicitada pelo cliente sera faturada a parte.

O cliente sera responsavel pela gestdo dos residuos das
embalagens, em conformidade com a legislagdo em vigor.

RESPONSABILIDADE
A RTM seréa unicamente responsavel por defeitos dos
produtos comunicados nos prazos indicados na clausula 6.

Em nenhum caso a RTM seréa responsavel por
perdas indiretas, lucros cessantes ou danos
decorrentes de uso inadequado dos produtos.

Aresponsabilidade maxima da RTM estara
limitada ao valor da encomenda afetada.

JURISDIGAO E LEGISLAGAO APLICAVEL

Todos os litigios decorrentes destas Condigdes Gerais
serdo submetidos a jurisdigdo dos tribunais de Bergara
(Gipuzkoa), com renlncia expressa a qualquer outro foro.

Estas condicdes serdo regidas pela legislagdo espanhola.

NULIDADE PARCIAL

Se alguma das clausulas destas Condigdes
Gerais for declarada nula ou ineficaz, tal ndo
afetara a validade das restantes clausulas.
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